
Tout à fait 
d'accord 

D'accord 

Neutre 

Pas d'accord 

Pas du tout 
d'accord 

Awareness Desire Knowledge “ Je comprends
 parfaitement 
les raisons 
de ce 
changement

J'ai décidé de 
soutenir ce 

changement 
et d'y 

participer

J'ai la 
connaisance 

dont j'ai 
besoin sur la 

façon de 
changer et de 

réussir ce 
changement

Ability 

J'ai la capacité à 
mettre en 
œuvre et 

appliquer les 
compétences et 
comportements 

requis

Reinforcement 

Des moyens 
appropriés sont 
en place pour 

m'aider à 
continuer et 
maintenir ce 
changement
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Feuille de travail 
pour le webinaire
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Point de blocage : le premier élément d'AKDAR qui est insuffisant 
et empêche de progresser. “Neutre” est un obstacle.

Mon changement: 
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